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LINEによる呼び出し
サービスを導入しました

順番が近づくとLINEでお知らせ

診察案内表示付近で待たなくてもOK

友だち追加
ご利用の流れ（診察日当日）

２．再来機で来院受付後、
LINEに来院確認メッセージが届きます

４．診察の順番が近づいたらLINEでお知らせします
中待合（診察室前の椅子）でお待ちください

・スマートフォンのみの対応となります。
・LINEアプリのインストールが必要です。
・通信にかかる費用は患者さんにご負担いただきます。

１．右のQRコードを読み取り、LINEの
ユーザー登録をお願いします

4/10
開始

３．外来受付で必ず診察の受付をお願いします

※診察等に関してお知らせしたいことがある場合に
個別にメッセージが送られることがあります。



LINEユーザー登録方法

STEP１
QR読取

STEP２
友だち追加

STEP３
ユーザー登録

STEP４
登録完了

院内のポスター
等でQRコードを
読み込み

患者ID（診察券番号）
生年月日を入力

友だちに
追加

登録完了
利用可能

次の場所での利用はできません

・眼科・皮膚科・歯科口腔外科

・診察案内表示を導入していない外来・場所
（各種検査室、外来化学療法室、内視鏡室、看護専門外来等）

・会計窓口、文書申込、入退院受付

ご利用にあたっての注意事項

・再来機で受付後、外来受付にて必ず診察受付を行ってください。

・本システムで予約取得や変更・キャンセルはできません。

・1台のスマートフォンで、ご家族等複数のお知らせを受け取りたい
場合は、トークルームで「追加」と入力して送信し、追加する患者ID
（診察券番号）を送信してください。
※1患者さんのお知らせは、5名まで同時に配信することができます。
※ご本人以外への配信を希望しない場合は外来受付へお申し出ください。

・配信停止を希望する場合はトークルームで「停止」又は「削除」
と入力して送信してください。


